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Il Modulo di Richiesta di Precisazione dati anagrafici persone 
fisiche e giuridiche e il Questionario di Adeguata Verifica persone fisiche 

o giuridiche dovranno essere stampati e sottoscritti

 

Puoi inoltrare la richiesta:

Cronos Vita Assicurazioni SpA
Via Frà Riccardo Pampuri 13

20141 Milano

Se non sei registrato
e non intendi registrarti, 

puoi inviare la documentazione
cartacea all’indirizzo:

In Posta

servizioclienti.cronosvita@legalmail.it

Via Email

Se sei registrato e hai completato la procedura 
di on-boarding con strong authentication, 

potrai scrivere alla Compagnia all’indirizzo mail 

Se non sei registrato, puoi farlo consultando 
il sito di Cronos Vita Assicurazioni

Laddove invece si voglia dare delega ad un consulente, 
le richieste dovranno pervenire sempre corredate 
dalla delega rilasciata dall’interessato e mediante 
indirizzo mail PEC del professionista verificabile 

dal registro ministeriale INIPEC.

utilizzando la mail inserita 
in fase di registrazione in area clienti;

e poi seguire le indicazioni in esso contenute

www.cronosvita.it/registrazione-area-clienti/

L’invio della documentazione potrà avvenire alla
casella mail anomalie_cronosvita@microdatagroup.it

per consentire alla Compagnia di velocizzare
le attività di controllo oppure tramite

posta ordinaria all’indirizzo
Cronos Vita Assicurazioni SpA Via Pampuri 13 

20141 Milano

Se hai, comunque, qualche chiarimento da chiedere
contatta Cronos Vita Assicurazioni al numero 

035 8032572 o all’indirizzo e-mail
servizioclienti.cronosvita@legalmail.it;

La Compagnia si riserva di chiedere eventuale documentazione 
mancante, incompleta, o priva di firma inviando al cliente una lettera 

tramite posta cartacea all’indirizzo noto, oppure via e-mail se la richiesta 
fosse giunta in Compagnia con questa modalità


